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1 Einleitung

Die Stelle fur Mitarbeiter:innen in Ausbildung (MaiA) wird seit dem 1. Februar 2023 neu von Herr
Marti¢ besetzt. Im Rahmen seines Studiums absolviert Herr Marti¢ seine Ausbildung an der Pri-
marschule Bonstetten vom 1. Februar 2023 bis zum 31. Juli 2026. Die Ausbildungsstelle umfasst
ein Pensum von 50%. Dieses Schuljahr besuchten 418 Kinder und Jugendliche die Primarschule
Bonstetten und 136 Kinder die jeweiligen Kindergarten.

Die Schulsozialarbeit ist ein Beratungs- und Unterstiitzungsangebot, das sich an Kinder und Ju-
gendliche, Eltern, Lehrpersonen und die Schule selbst richtet. Fir Kinder und Jugendliche bietet
die Schulsozialarbeit schnelle und unkomplizierte Hilfe bei Angsten, Sorgen, Streitigkeiten und Fra-
gen zum Zusammenleben. Sie kdnnen individuelle Beratung oder Gruppenunterstiitzung erhalten,
um gemeinsam Ldsungen zu finden. Eltern kdnnen die Schulsozialarbeit kontaktieren, wenn sie
sich um die Entwicklung ihres Kindes sorgen oder besorgniserregende Situationen in der Schule
wahrnehmen. Lehrpersonen kénnen schwierige Situationen von Einzelpersonen oder Gruppen mit
der Schulsozialarbeit besprechen und moglicherweise gemeinsam Lésungen finden. Die Schulso-
zialarbeit kann fir die gesamte Schule oder einzelne Klassen Projekte oder Aktivitaten anregen
und begleiten.

Die Arbeitsweise der Schulsozialarbeit beinhaltet Prédsenz an der Schule wahrend fester Burozei-
ten oder telefonische Erreichbarkeit. Die Kontaktaufnahme ist einfach, und die Einzelberatung er-
folgt in der Regel auf freiwilliger Basis. Die Lehrpersonen kénnen auch den ersten Schritt zur Be-
ratung initiieren. Die Dienste der Schulsozialarbeit sind vertraulich und unterliegen der Schweige-
pflicht. Die Leistungen der Schulsozialarbeit sind kostenlos.

2 Niederschwellige Unterstiitzung im Schulalitag

21 Digitale Medien

Einzelne Lehrpersonen bemerkten, dass es auf diversen sozialen Medienplattformen zu Konflikten
zwischen Kindern und Jugendlichen kam. Als Reaktion darauf griff die Schulsozialarbeit diese Be-
richte der Lehrkréfte auf und organisierte Praventionslektionen in verschiedenen Mittelstufenklas-
sen. Wahrend dieser Lektionen wurden die Kinder und Jugendlichen fir den verantwortungsbe-
wussten Umgang mit sozialen Medien sensibilisiert. Die Schulsozialarbeit klarte Giber die Gefahren
und Konsequenzen von Cybermobbing und Sexting auf. Bei der Durchflihrung dieser Lektionen
stellte sich heraus, dass die Mehrheit der Kinder und Jugendlichen bereits auf verschiedenen so-
zialen Medienplattformen aktiv ist. Zusatzlich zur Aufklarung tber die mdglichen Gefahren und
Konsequenzen im Umgang mit digitalen Medien wurde gemeinsam mit den Klassen auch Uber
Regeln und Richtlinien fir die digitale Welt gesprochen. Wahrend dieser Diskussionen wurden den
Kindern und Jugendlichen wichtige Grundséatze und Verhaltensregeln vermittelt, welche ihnen hel-
fen sollen, sich sicher und verantwortungsbewusst in der digitalen Welt zu bewegen.

Die Bedeutung von Respekt, Empathie und Privatsphare im Online-Kontext wurde betont. Die
Schulsozialarbeit ermutigte die Kinder und Jugendlichen, sich gegenseitig zu unterstitzen und
ricksichtsvoll miteinander umzugehen. Darlber hinaus wurden Themen wie angemessene Online-
Kommunikation, Datenschutz und unterstiitzende Ansprechpersonen thematisiert.

Durch diese Diskussionen und das gemeinsame Erarbeiten von Umgangsregeln wurde das Be-
wusstsein der Kinder und Jugendlichen fur die Verantwortung, die sie im digitalen Raum tragen,
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gestarkt. Ziel war es, ihnen die notwendigen Fahigkeiten und das Wissen zu vermitteln, um sich
selbst und andere vor potenziellen Risiken zu schitzen und gleichzeitig positive und respektvolle
Online-Beziehungen aufzubauen.

2.2 Stimmen zum Angebot der Schulsozialarbeit
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3 Statistik

Die folgenden Statistiken bieten einen Einblick in die Tatigkeiten der Schulsozialarbeit. Die Vorjah-
reszahlen sind jeweils in Klammern erganzt.

3.1 Ubersicht der Leistungen

Das Diagramm widerspiegelt alle erbrachten Leistungen der Schulsozialarbeit. Beratung
und Intervention sind die Haupthandlungsfelder der SSA. Pravention/Bildungsangebot/Projekte be-
schreiben alle Téatigkeiten mit Gruppen von Kindern/Jugendlichen oder Klassen mit
praventivem Charakter. Auf dem Pausenplatz und an Elternabenden prasent zu sein, wird zu Etab-
lierung/Niederschwelligkeit gezahlt. Treffen mit weiteren Institutionen werden unter
Vernetzung verbucht. Erfasst wurde die jeweils aufgewendete Zeit. Das Gesamt betragt 100% aller
erfassten Leistungen.

5. Qualitatssicherung
(17.8%)
12%

1. Beratung und Intervention (52.0.3%)
63%
4. Vernetzung
(5.5%)
13%

3. Etablierung/Niederschwelligkei
(7.9%)
8%

2. Pravention/Bildungsangebot/Projekte

(16.8%)
4%

Mitarbeiter:in in Ausbildung:

4. Vernetzung
(9.7%)
15%

1. Beratung und Intervention (63.5%)
3. Etablierung/Niederschwelligkeit 66%
(7.2%)

4%

2.
Pravention/Bildungsangebot/Projek
e (19.6%)

15%
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3.2 Beratung und Intervention

Unter Beratung und Intervention werden alle Einsatze der Schulsozialarbeit aufgelistet,
die aufgrund sozialer Fragestellungen bzw. Problemlagen, Interventionen fiir einzelne Kinder/
Jugendliche, Gruppen oder Klassen geleistet worden sind. Dabei werden verschiedene

Aspekte genauer beleuchtet.

Aktuelles Jahr

vergangenes Schuljahr

Anzahl Anzahl
Falle Total Aktivitaten Falle Total Aktivitaten
142 1242 161 934
Aktuelles Jahr vergangenes Schuljahr
Anzahl Anzahl
Schulhauser Falle Total Aktivitaten Falle Total Aktivitaten
Kindergarten PS
Bonstetten 12 182 8 85
PS Bonstetten 5 51 9 62
Schachen 1 23 130 16 88
Schachen 2 47 393 47 247
Schachen 3 38 351 57 324
Schachen 4 17 135 24 128
Total 142 1242 161 934

Mitarbeiter:in in Ausbildung:

aktuelles Jahr

vergangenes Schuljahr

Anzahl Anzahl
Falle Total Aktivitaten Falle Total Aktivitaten
74 811 31 399
aktuelles Jahr vergangenes Schuljahr
Anzahl Anzahl
Schulhauser Falle Total Aktivitaten Falle Total Aktivitaten
Kindergarten PS
Bonstetten 6 143 5 110
PS Bonstetten 2 6
Schachen 1 2 10
Schachen 2 17 174 2 35
Schachen 3 27 278 17 176
Schachen 4 20 200 7 78
Total 74 811 31 399
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3.2.1 Beratung und Intervention nach Zielgruppen

Die Zahlen beziehen sich auf die gemachten Zeit- und Journaleintrage (Beratungen) zu den jewei-
ligen Féllen und/oder Interventionen. Das Gesamt der erfassten Zeit aller Falle in dieser Grafik
ergeben insgesamt 100%.

Bei den Gruppenberatungen handelt es sich in den meisten Fallen um Konfliktbewaltigungen und
der Suche nach Lésungen. Bei den Gruppenkonflikten nahm die Schulsozialarbeit eine vermit-
telnde Rolle ein. Die bereits etablierte Vertrauensgrundlage ermdglichte es mit diesen Kindern,
kontinuierlich zu Uben und im Laufe der Zeit weniger in Auseinandersetzungen verwickelt zu sein.

weiblich (24.4%)
23%

Gruppe (43.6%)
42%

mannlich (28.8%)

32% Klasse (3.2%)

3%

Mitarbeiter:in in Ausbildung:

weiblich (12.9%)
9%

Gruppe (16.1%)
45%

mannlich (67.7%)
45%

Klasse (3.2%)
1%
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3.2.2 Kurz-, Mittel- und Langzeitberatungen

Die Schulsozialarbeit hat die Aufgabe, Kinder und Jugendliche insbesondere in schwierigen
Situationen wahrend ihres Entwicklungsprozesses, zu unterstiitzen, ihre sozialen Kompetenzen zu
fordern und mit ihnen zusammen positive Bewaéltigungsstrategien zu erarbeiten. Diese
Grafik zeigt die Anzahl Beratungen pro Fall auf. Das Gesamt aller Beratungen sind 100%. Der
Schwerpunkt hat auf den Kurzzeitberatungen (1-3 Aktivitaten) zu liegen. Es ist das Ziel Kinder und
Jugendliche moglichst rasch wieder in ihr Selbstwirksamkeitsgefihl zu fuhren oder baldméglichst
einer anderen zielfiihrenderen Fachstelle weiter zu vermitteln.

lang (mehr als 13 Aktivitéten) (12.4%)
23%

kurz (1-3 Aktivitaten) (61.5%)
49%

mittel (4-12 Aktivitaten) (26.1%)
28%

Mitarbeiter:in in Ausbildung:

lang (mehr als 13 Aktivitaten)
(32.3%)
27%

kurz (1-3 Aktivitaten) (41.9%)
45%

mittel (4-12 Aktivitaten) (25.8%)
28%
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3.2.3 Beratung und Intervention nach Leistungsgruppe

Im Folgenden sind alle Aktivitdten sichtbar. Mit Aktivitdten sind die verschiedenen Beratungen in
Zusammenhang mit dem Kind/Jugendlichen und seinem System (Eltern/Erziehungsberechtigte,
Lehrpersonen oder anderen involvierten Personen) gemeint. Das Gesamt aller Aktivitaten sind der
Grafik 3.2 zu entnehmen.

1.1. Beratung einzeln Kind/Jugendliche:r (139) I 143
1.1.1. Kind/Jugendliche:r und Gruppe (63) 50
1.1.2. Kind/Jugendliche:r und Eltern (32) 43

1.1.3. Kind/Jugendliche:r und Lehrperson (19) I 28

1.2. Eltern/Erziehungsberechtigte (77) 81
1.3. Klasse (13) 16
1.4. Fachstelle (38) 12

1.5. Lehrperson (96) NN 89
1.6. Schulleitung (27) I 36
1.8. Runder Tisch/Helfendenkonferenz/IDT/SSG (9) 34

0 20 40 60 80 100 120 140 160

Mitarbeiter:in in Ausbildung:

1.1. Beratung einzeln Kind/Jugendliche:r (66) I 89
1.1.1. Kind/Jugendliche:r und Gruppe (47) 65
1.1.2. Kind/Jugendliche:r und Eltern (3)
1.1.3. Kind/Jugendliche:r und Lehrperson (1) I 2
1.2. Eltern/Erziehungsberechtigte (17) 26
13.Klasse (2) O
1.4. Fachstelle (2) 3
1.5. Lehrperson (15) N 41
1.6. Schulleitung (0) | 1
1.7. Schulergénzende Betreuung (0) 1
1.8. Runder Tisch/Helfendenkonferenz/IDT/SSG (0) 4

0O 10 20 30 40 50 60 70 80 90 100
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3.2.4 Beratung und Intervention nach Schulstufe
Diese Grafik zeigt die Anzahl erfassten Falle in Bezug auf die einzelnen Klassen im Schulhaus.

Insbesondere in neuen Klassenzusammensetzungen wurde die Unterstiitzung der Schulsozialar-
beit in Anspruch genommen. So kam es zu haufigeren Beratungen und Interventionen in der 1.
und 4. Primarklasse.

_Kiga (10) 14
1. Klasse Primar (13) 18
2. Klasse Primar (16) 14
3. Klasse Primar (32) 11

4. Klasse Primar (33) e 32
5. Klasse Primar (19) B 37
6. Klasse Primar (33) IS 12

7. Klasse Oberstufe (0) Il 2

0 5 10 15 20 25 30 35 40

Mitarbeiter:in in Ausbildung:

_Kiga (6) 8
1. Klasse Primar (3) 19
2. Klasse Primar (3) 12
3. Klasse Primar (13) 9
4. Klasse Primar (2) " 14
5. Klasse Primar (1) S 12

6. Klasse Primar (1) 0
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3.2.5 Beratung und Intervention nach Thematik

Die Grafik bezieht sich auf alle erfassten Thematiken in Bezug auf die jeweiligen Falle und/oder
Interventionen. Hier sind pro Fall mehrfach Nennungen méoglich.

Ausgrenzung/Mobbing

Berufsfindung

Beziehungen/Freundschaft

Digitale Medien/Medienkompetenz
Drohungen/Gewalt/Vandalismus
Erziehung/Familie

Freizeit/Ferien

Klassenklima

Konflikte Kinder/Jugendliche Einzel od. Gruppe
Konflikte Kinder/Jugendliche u. Schulpersonal
Kritische Lebensereignisse

Liebe/Sexualitat

Migration/Integration

Motivation/Schul- und Leistungsdruck
Neuronales Entwicklungsbild/ADHS/ASS
Psychische/Physische/Sexuelle Gewalt
Psychosoziale Gesundheit/Suizidale Gedanken
Regeln und Grenzen

Schulabsentismus

Soziale Kompetenz/Personlichkeitsentwicklung
Sucht/Suchtmittel

Mitarbeiter:in in Ausbildung:
Ausgrenzung/Mobbing
Beziehungen/Freundschaft
Drohungen/Gewalt/Vandalismus
Erziehung/Familie
Freizeit/Ferien
Klassenklima
Konflikte Kinder/Jugendliche Einzel od. Gruppe
Konflikte Kinder/Jugendliche u. Schulpersonal
Kritische Lebensereignisse
Liebe/Sexualitéat
Migration/Integration
Motivation/Schul- und Leistungsdruck
Psychische/Physische/Sexuelle Gewalt
Psychosoziale Gesundheit/Suizidale Gedanken
Regeln und Grenzen
Soziale Kompetenz/Personlichkeitsentwicklung
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3.2.6 Beratung und Intervention nach Zuweisenden
Diese Grafik zeigt die mit der Schulsozialarbeit kontaktaufnehmende Person.

Die Lehrpersonen suchen vermehrt die Zusammenarbeit mit der Schulsozialarbeit. Dies kdnnte
darauf zurtickzufihren sein, dass die Schulsozialarbeit verstarkt Vernetzungsarbeit betrieben hat.

Lehrperson (81) 81
Kind/Jugendliche:r (29) 18
Eltern/gesetzliche Vertreter:in (14) 13
SSA (9) 14
Schulleitung (15) 11

andere Kinder/Jugendliche (4) W 2

Fachstelle (3) 3

Mitarbeiter:in in Ausbildung:

Lehrperson (19) 48
Kind/Jugendliche:r (5) 7
Eltern/gesetzliche Vertreter:in (3) 8
SSA (4) 8
Schulleitung (0) 3
0 10 20 30 40 50 60

3.3 Pravention, Projekte und Bildungsangebote

Unter Pravention, Projekte und Bildungsangebote werden alle Tatigkeiten mit Gruppen
(Kinder/Jugendliche) oder Klassen erfasst, die einen praventiven Charakter haben.
In diese Rubrik fallen zudem alle partizipativen Aktivitdten im Schulhaus und Mitwirkungen in Ar-
beitsgruppen. Die Grafik bezieht sich auf alle eingetragenen Zeiten in der Rubrik Pravention, Pro-
jekte und Bildungsangebote.

Wie bereits bei Punkt 2 vermerkt, ist in der untenstehenden Grafik ersichtlich, dass ein neuer Fokus
auf den Umgang mit digitalen Medien gesetzt wurde. Dabei wurden die Praventionen der Schulso-
zialarbeit in den Mittelstufenklassen durchgefiihrt.
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Sozialkompetenzen (109) 15

Gemeinschaftsbildung (45) 4

Partizipation (3) 0

Konfliktldsung (27) 1
Sexualitat (5) _ 8
Umgang mit Digitalen Medien (15) 5
0 2 4 6 8 10 12 14 16

Mitarbeiter:in in Ausbildung:

Sozialkompetenzen (5) 2
Gemeinschaftsbildung (15) 8
Konfliktlésung (28) 32
Umgang mit Digitalen Medien (0) 9
0 5 10 15 20 25 30 35

Die Schulleitung und die Lehrpersonen haben uns ihr Vertrauen in unsere Fachkompetenz und
Arbeitsweise entgegengebracht. Dies ermoglicht der Schulsozialarbeit, ihre Angebote fur Kinder,
Jugendliche und Eltern niederschwellig und unkompliziert bereitzustellen. Durch dieses Vertrauen
fuhlen sich die Mitglieder:innen der Schulgemeinschaft ermutigt und unterstiitzt, wenn sie unsere
Hilfe bendtigen. Die Schulsozialarbeit kann auf individuelle Bediirfnisse eingehen und bietet eine
Plattform, auf der Kinder, Jugendliche und Eltern sich 6ffnen kénnen, um Unterstiitzung, Beratung
und Orientierung zu erhalten.

Fir dieses Vertrauen bedanken wir uns herzlich.

Rafael Marti¢
Mitarbeiter in Ausbildung Primarschule Bonstetten

Heidi Bachmann
Schulsozialarbeiterin Primarschule Bonstetten
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